SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL PROFISSIONAL: INSTRUMENTO JURIDICO DE PROTECAO
DE DUAS VITIMAS, O PACIENTE E O MEDICO!

| — Palavras preliminares:

Estd se formando no seio da comunidade médica um senso comum de que em func¢do das
variantes de risco por eventuais erros médicos, o caminho natural para uma garantia minima
do patrimdnio do profissional é a contratag3o de seguro.’

Parece que ndo estd mais vingando a adverténcia feita pela Conselheira do Conselho Federal
de Medicina, Dra. Regina Ribeiro Parizi Carvalho, que em parecer especifico acerca do tema
enfatizou a necessidade de o médico e entidades representativas “criarem mecanismos de
resisténcia a implantacdo do seguro por responsabilidade civil, uma vez que tal medida
estimula conflitos na relagdo médico/paciente, dificulta o exercicio profissional e onera o
sistema de satde no pais.”?

Essa luta parece que ja foi ganha, obviamente em favor da industria do seguro. E qual sdo as
razdes que geraram essa mudanca de rumos, impondo aos profissionais médicos o caminho do
seguro? O aumento do risco e a inseguranca certamente compdem a base dessa decisao.

Sabemos que o meio social — religidao, a moral, a politica, a educagdo, a economia, a ciéncia,
justica, a midia, etc. — cria e modifica o comportamento das pessoas, condicionando-as e
amoldando-as dentro de padrdes (cuja ética é a do momento) que culminam com alteragdes
importantes na tomada de decisGes. E hoje ndo é mais possivel negar que as experiéncias
vivenciais que o ambiente social proporciona aos médicos indicam que seus riscos profissionais
nado sdo mais 0s mesmos e que existe, hoje, uma natural inclinagdo para buscar novos sistemas
de protecao.

Como os riscos e a inseguranca aumentaram o caminho natural estd sendo o abrigo da
seguradora.

Sérgio Cavalieri Filho" ressalta que o movimento no sentido da socializagdo dos riscos em razdo
do aumento do niumero de acidentes e da auséncia de patriménio, por parte do ofensor, para
reparar o dano causado deu-se em virtude de o novo foco central do instituto de
responsabilidade civil ndo ser mais o autor do dano, e sim a vitima. E, nesse sentido, professa:

' Ernesto Tzirulnik, Seguros: uma questao atual, Max Limonad, 2001, p.105: “O Professor espanhol
Fernando Sanchez Callero tem uma frase que ilumina, algo como “n&o se pode admitir que a teoria da
responsabilidade pretenda transformar o responsavel em outra vitima”.

% “A raz30 é 0 senso comum. Se 0 senso comum, o senso pelo qual somos membros de uma
comunidade, é a made do julgamento, entdo nem mesmo uma pintura ou um poema, muito menos uma
questdo moral, pode ser julgada sem invocar e pesar silenciosamente os julgamentos dos outros, aos
quais me refiro do mesmo modo como me refiro ao esquema da ponte para reconhecer outras
pontes.”Hannah Arendt, Responsabilidade e Julgamento, Cia. das Letras, 2003, p. 208.

3 Citado por Miguel Kfouri Neto, Culpa Médica e 6nus da Prova, RT, 2001, p.407.

4 Programa de Responsabilidade Civil, Malheiros, 2005, p. 165.



“0 dano, por esse novo enfoque, deixa de ser apenas contra a vitima para ser contra a propria
coletividade, passando a ser um problema de toda a sociedade. E o seguro é uma das técnicas
utilizadas no sentido de alcancgar a socializacdo do dano, porquanto consegue-se, através dele,
distribuir os riscos entre todos os segurados.”

Hoje, em fungdo das variantes de risco que correm os médicos®, ndo se pode mais pensar que
basta, a eles, agir com dedica¢do, prudéncia, diligéncia e pericia. Os riscos sdo tdo variados que
basta uma culpabilidade minima, tdo provavel em funcdo da “rapidez” com que sdo obrigados
a diagnosticar e agir, muitas vezes em situacdes tao dificeis e comprometedoras, que é
provavel que falhas possam ser cometidas, gerando, assim, o risco da responsabilizacdo
patrimonial. E ai teremos mais uma vitima desse sistema social que ndo poupa quem corre
riscos em uma sociedade imperfeita e cheia de ciladas e obstaculos. Assim, o médico tera seu
patrimonio (caso ndo possua seguro) atacado, sofrendo, ainda, os desgastes sociais (imagem) e
profissionais, para os quais ndao ha qualquer forma de seguro.

Nosso olhar, neste ensaio, é voltado para a o outro lado da moeda, para aquele que também é
“vitima” dessa sociedade de riscos, o médico. A outra vitima - a dos erros médicos - sempre
sera colocada, quer pela midia, quer pelo préprio Judicidrio, em destaque. E com razao, pois o
peso das sequelas, a angustia da dor deve ter total amparo da justica. E o médico que é
negligente, descuidado e que comete erro crasso deve ser exemplarmente punido. Mas
sabemos, também, que o mundo das ciéncias exatas ndo é tdo exato quanto parece e que
acontecem acidentes, fatalidades, que ndo sdo obra de impericia, imprudéncia ou negligéncia
médica e que muitas vezes encontram-se no ambito do imponderavel, do inexplicavel, com
causas ou concausas que nao estdo diretamente relacionadas ao agir do médico. Mas mesmo
assim existe o risco de uma condenagao judicial.

Apesar de estar convicto que em se tratando de erro médico ndo se pode ter uma politica de
“dano zero”, onde todo e qualquer dano ocorrido a vitima deva ser exemplarmente
indenizado, ndo posso fechar os olhos para o que tem ocorrido no dia-a-dia do judicidrio, que é
justamente o de puni¢do, muitas vezes objetivando fins didaticos.

Apesar de o Poder Judiciario reconhecer a dura realidade do setor de saude em nosso Pais,
que tem a salde abalada de forma crénica e que afeta diretamente a atuagdo dos profissionais
da medicina, ndo tem poupado, e na grande maioria das vezes com absoluta razdo e justica, o
profissional médico. E nesse sentido tem-se observado certa benevoléncia com relagdo a prova
do erro médico, quer do nexo causal, quer da culpa.® Ndo estamos falando daquelas situacdes
qgue sequer é preciso provar, ante a evidéncia da negligéncia, imprudéncia ou impericia do

A mercantilizagdo da profissdao do médico; ma-formacao; a falta de estimulo; excesso de horas
trabalhadas, muitas vezes com varios “contratos” a serem cumpridos; a socializagdo do trabalho
profissional (muitos ganham pouco e pouquissimos ganham muito!); a cobrancga por resultados;
consumidor/paciente exigindo cada vez mais; a¢des usadas como instrumento de vinganca ou desvio
psicoldgico do préprio paciente;

® Em temas médicos, a multiplicidade de fatores coadjuvantes, que intervém na analise da prova a
respeito da causalidade e da culpa, geram, na maioria das vezes, forte duvida a respeito do eventual
comportamento lesivo do médico no evento, permitindo, assim,certa margem de discricionariedade na
avaliagdo do convencimento, na maioria das vezes, em favor da vitima. E ante a ddvida na prova o
Judiciario, como regra, tem aplicado o brocardio “in dubio pro victimae”.



profissional. Ndo. Estamos comentando aquelas situagdes limitrofes, em que a prova — para
muitos, diabdlica — ndo é conclusiva.

A adverténcia que fazia José Aguiar Dias e outros antigos juristas de que é preciso ter cautela
e prudéncia de uma convincente prova do nexo de causalidade e da culpa para se decretar a
responsabilidade por erro médico, frente as varidveis da complexidade e do imponderavel, ja é
coisa do passado. Tem-se uma responsabilidade “quase-objetiva” pois a atua¢do do médico
sempre resulta numa sutil inversdo do 6nus da prova, pois se ndo se desincumbir
adequadamente dos elementos de prova, haverad uma presuncio condenatdria.”

E aqui ndo se trata de uma critica ao modo de decidir do Judicidrio. Em absoluto. S6 queremos
destacar que o Poder Judicidrio também é formador de opinido.

Ora, vivemos numa sociedade dinamica, onde o “Sr. Mercado” tem comportamentos
espontaneos dos seus agentes econdmicos. Basta um padrdo de acontecimento para que haja
uma reagao natural e em cadeia dos agentes econdmicos. E ndo se pode negar que eventuais
efeitos financeiros ditados pelo Judiciario terdo repercussao no mercado. Pode-se dizer que o
padrao de decisdao — valores impactantes e presunc¢des de culpa — podem ter influenciado e
construido uma nova forma de pensar do médico.

As decisGes judiciais possuem fungao pedagdgica ou socioldgica. Produzem efeitos na
comunidade, mudam habitos, costumes e atitudes. E procedimentos, inclusive. Na medida em
gue a sociedade se conscientiza de seus direitos e de seus deveres, com exemplos de punicao,
seus atores — e os médicos s30 um exemplo — buscam novas saidas para enfrentar a realidade.®
E o 6nus de atuar na comunidade médica, com riscos cada vez maiores, conduz necessaria e
inevitavelmente ao caminho do seguro.

O que estamos vendo, em alguns casos, é que o Poder Judiciario esta tratando com mais rigor,
0 que, de certa forma, esta conduzindo, paulatinamente, para o caminho da securitizacdo do
risco da especializagdo médica. O que preocupa — e aqui o campo é essencialmente ético—é a
transferéncia desse O6nus para o campo unicamente capitalista, muitissimo lucrativo para
determinado setor, sem preocupag¢es de ordem social. Eventuais inaptidGes profissionais
serdo pagas pelo seguro. O médico, por sua vez, ao pagar o seguro, livrar-se do risco,
relaxando, quem sabe, também com a diligéncia dos especialistas, que, sabemos, ndo é a do
simples homem comum, mas sim do profissional diferenciado que trata com a vida humana. °

7 A dificuldade da prova tem conduzido o Judicidrio Brasileiro para a adog¢do do sistema de prova
dinamica, adotado ha bastante tempo pelos Tribunais Argentinos, consoante nos informa o Min. Ruy
Rosado de Aguiar. Ruy Rosado de Aguiar, Responsabilidade Civil do Médico, in Site do STJ.

®E de pouca valia tera a critica de podera haver certo desvio ético na medida em que o médico atue de
forma mais “relaxada”, quigca descompromissada, pois terd a garantia do respaldo da seguradora acerca
dos riscos inerentes a sua atuacgdo. Ora, o profissional responsavel, ndo esta preocupado sé com o seu
patrimoénio, mas sim, com sua consciéncia, com seu patrimoénio pessoal que é justamente a sua imagem
como bom profissional. Aquele que é irresponsdvel, inconseqliente e mau médico ndo terd nada a
perder e certamente ndo ird sequer ter a previdéncia de olhar para o futuro, fazendo seguro, visto que
ja é irresponsavel no presente e na sua forma de ser.

° Daisy Gogliano (“O consentimento esclarecido em matéria de bioética”, in Responsabilidade Civil,
Estudos em homenagem ao Prof. Rui Camargo Viana, RT, 2009, p. 134): “A enorme diferenca entre ética
e moral, para nés, é que para que a moral funcione ela deve ser imposta; a ética, para ser atuante, deve



E nesse sentido podemos afirmar que a conseqiiéncia do seguro é o reflexo da prépria
evolugdo das decisGes judiciais, de uma nova preocupacdo que inexistia para o cotidiano
profissional do médico. Alids, o mesmo fend6meno ocorreu com o seguro de automoveis.
Poderiamos pensar nos dias atuais em ndo fazer seguro contra acidentes ou roubo? Ha vinte
ou trinta anos atras o seguro nao fazia parte do “custo” de nosso orcamento. Hoje faz parte do
nosso dia-a-dia e nem sequer questionamentos. Queremos a tranquilidade. Certamente algum
de nés ja pagou o equivalente a “meio” carro se somados os Ultimos anos, especialmente se
“bom segurado”. Mas nem por isso deixamos de pagar a cada ano.

Mas deve-se fazer uma adverténcia: a atividade profissional aparentemente serd mais
“segura” pois tornara mais frouxo e leve a conduta médica, livre do pesadelo de ser penalizado
financeiramente. Entretanto essa seguranca ndo é completa. O contrato de seguro, apesar de
seus avangos, tem suas peculiaridades e ciladas, como veremos.

Il — A matematica das seguradoras:

Maria Celina Bodin™ lembra que “as coisas tém prego; as pessoas, dignidade.” O conceito de
dignidade, aqui, passa ao largo. Em se tratando do tema seguro o que conta é o preco. A
medicina é mais um “produto” do rol dos segurados, como é exemplo o de acidentes de
veiculo. Alias, em se tratando de seguro, ndo existe qualquer “relacdo juridica entre o seu
titular e um bem ou uma pessoa”. Como ensina Melisa Cunha Pimenta “Ndo é o bem ou a
pessoa em si, mas a relagdo existente entre estes e o segurado. Seguravel é todo interesse que
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uma pessoa tem sobre um bem da vida que se encontra exposto a riscos” . Em outras

palavras: existe um “interesse seguravel”, uma coisa que tem preco.

O objeto do contrato de seguro ndo é o bem material (automodvel) ou imaterial (vida,
integridade fisica), mas sim o interesse legitimo sobre esses bens, a teor do que reza o artigo
757 do Cddigo Civil."> Ou seja: o interesse — prego determinado para aquele bem material ou
imaterial.

ser apreendida pelo individuo, vinda de seu interior. A moral é imposta, a ética é sentida e percebida.”
E, citando Maria do Céu Patrao Neves, adverte: “na visdo distorcida do direito, alerta para o perigo de a
ética subordinar-se ao direito, em que se infere que a sua concepc¢ao do direito é legalismo, a saber: “o
perigo surge quando o direito toma a dianteira sobre a ética e as disposi¢des juridicas, que estipulam o
curso da acdo a cumprir, antecedem a ponderacao ética, que reflete sobre os varios cursos possiveis de
acdo a realizar. Eis o que podemos dizer se verificou em alguns paises relativamente a pratica da
clonagem onde, logo apds o anuncio do nascimento da ovelha Dolly, se introduziu legislagdo para banir
indiscriminadamente toda a investigagdo sobre clonagem humana”. E acrescenta: “O perigo surge
freqiientemente quando se tende a confundir ética com o direito, a estreitar o dominio alargado da
primeira ao mais restrito do segundo, a reduzir aquela ao estatuto deste — o que obviamente seria
desvirtuador da ética e nada acrescentaria ao direito”. “O direito torna-se um perigo”.

% Danos a pessoa humana, Renovar, 2003, p. 81

" Melisa Cunha Pimenta, Seguro de Responsabilidade Civil, Editara Atlas, 2010, p.39,

2 Art. 757: “Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o pagamento do prémio, a
garantir interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a coisa, contra riscos predeterminados.”Ha
uma ligagdo, portanto, entre pagamento do prémio e cobertura do risco.



Diferentemente se da com relacdo a responsabilidade civil. Quando se tem em mente que
sempre que ocorrer um dano, gerado por um ato ilicito, se terd direito a plena indenizagao, ou
seja, que esse prejuizo sera integralmente indenizado estaremos diante de hipdtese de
responsabilidade civil. Agora, algo bem diferente, diz respeito ao prejuizo que serd indenizado
pelo prémio, visto que este estard vinculado aos critérios contratuais e que estdo
rigorosamente delimitados pelo cddigo civil, qual seja, o valor do prejuizo e limite maximo de
garantia.

Com efeito, os artigos 778 e 781 do Cddigo Civil sdo garantias as seguradoras de que ndo
haverd obrigacdo de pagar valor superior ao limite maximo da garantia fixado na apdlice, de
sorte que o valor estard sempre prefixado. Eis a redacdo dos artigos:

Art. 778: “Nos seguros de dano, a garantia prometida ndao pode ultrapassar o valor do
interesse segurado no momento da conclusdo do contrato, sob pena do disposto no art. 766, e
sem prejuizo da a¢do penal que no caso couber.”

Art. 781: “A indeniza¢do ndo pode ultrapassar o valor do interesse segurado no momento do
sinistro, e, em hipdtese alguma, o limite maximo da garantia fixado na apdlice, salvo em caso
de mora do segurado.”

O artigo 778 fala em “garantia prometida” e o artigo 781 em “limite mdximo de garantia”,
palavras chaves para a seguranca da industria de seguros.”

A redacdo dos artigos chega a ser até estranha para um cédigo na medida em que estabelece
expressées como “em hipdtese alguma”, ndo tdo comuns em artigos de lei, com o propdsito
de ndo permitir “interpreta¢gdes” que possam desviar da vontade dos legisladores, digo, da
industria dos seguros, de transformar a obrigacdo de pagar em obrigacdo de indenizar ou
fazer."

Portanto, engana-se aquele que pensa que o prémio do seguro resolverd de forma integral a
eventual indenizagdo decretada judicialmente. O seguro ndo objetiva evitar ou eliminar o
dano. Apenas minimiza-lo, dentro de critérios previamente estabelecidos. E a seguradora
estabelecerd esses limites do risco com base em lei de estatistica, de probabilidade.
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Por isso a industria de seguros se pauta pela chamada “lei dos grandes numeros”, isto &,
guanto maior o nimero de segurados, menor serd a distancia entre resultados efetivamente
ocorridos e resultados esperados. E nesse ponto o Poder Judicidrio tem contribuido
decisivamente para a industria de seguros. O nimero de exposi¢es a indenizacdes por erros
médicos estd aumentando e isso justamente que interessa a industria de seguros.”

Bo legislador foi tdo cioso de prestar reveréncia aos interesses da industria de seguros que estabeleceu
a possibilidade de responsabilizagdo penal em caso de qualquer tentativa de ultrapassar os limites
fixados no momento da contratagdo. Que eficiéncia legislatival

" Art. 776: “O segurador é obrigado a pagar em dinheiro o prejuizo resultante do risco assumido, salvo
se convencionada a reposi¢do da coisa.” Dispositivo que tem como objetivo tratar o assunto como
“divida de dinheiro” e ndo “de valor” e evitar possibilidade de plus de cunho indenizatério (como lucro
cessante em fungdo de eventual ma-fé ou dolo da seguradora) além do valor do prémio.

> Em noticia publicada no jornal “O Estado de S3o Paulo” de 13/11/2008, soubemos que “em sete anos,
os processos judiciais por erros médicos que chegaram ao Superior Tribunal de Justiga (STJ)



E a industria se preocupa com o seguinte: é improvavel que o risco produza danos a um grande
numero de segurados ao mesmo tempo. A probabilidade da perda é calculada dentro de um
universo de médicos.

A probabilidade de perda deve ser calculdvel. E ai que surge o problema dos danos morais. A
jurisprudéncia dos tribunais ainda tem variado muito e os critérios sdo, muitas vezes,
muitissimo subjetivos 6 dificultando, assim, os dados estatisticos para fixacdo da taxa do
prémio.

E como ndo os critérios ndo sdo seguros o resultado é s6 um: se for segurado o dano moral o
custo do seguro sobe as alturas, tornando pouco interessante comercialmente.

O que o médico, em ultima analise estd buscando, é SENSACAO DE CONFORTO para poder
trabalhar sem o risco de um acontecimento futuro incerto e que possa desfalca-lo financeira e
patrimonialmente. Mas deve saber que essa sensa¢do de conforto ndo é absoluta. O seguro
nada mais é do que a minorag3o dos efeitos econdmicos do risco."’

Fabio Konder Comparato'® lembra que as seguradoras trabalham com a “lei dos grandes
numeros” que permite que se negligencie a selecdo dos segurados, em razdo da compensagao
de riscos que os “bons mutudrios” realizam em relacdo aos “ndo tdo bons”: “A pratica do
seguro global obedece ao principio basico da compensagao dos riscos, que informa todas as
operagles de seguro, e que se funda sobre a lei dos grandes niumeros, através da qual pode-se
determinar com uma minima margem de erro a freqliéncia de certos fendmenos. Englobando
na garantia os créditos de qualquer natureza, e de prazos varidveis, a apdlice global permite
esta reunido nao seletiva de riscos que da ensejo a uma primeira compensagao de bons e
maus riscos”.

E a seguradora, portanto, com base em seus calculos atuariais, assume a alea sabendo
antecipadamente os limites possiveis da indenizacdo, aumentando ou diminuindo o valor
pago, de acordo com médias da jurisprudéncia. Assim, um aumento da “sinistralidade” para
além de um limite previsto gerara alteracGes futuras nos valores dos prémios. Tudo é fruto de
calculos. Tudo depende de estudos estatisticos.

Conhecemos um administrador, sécio de uma transportadora, que fez estudos e chegou a
conclusdo que para uma determinada frota de caminhdes (com ndimero minimo X), e de
acordo com a perda média ocorrida em determinado periodo de anos, comparado com o

aumentaram nada menos do que 17 vezes. Em 2001, eram 23 processos. Até o final de outubro deste
ano, ja somavam 360 — a maioria questionando a responsabilidade civil dos profissionais.” E no corpo da
noticia ha destaque pela “tendéncia de judicializagdo” das relagées médico-paciente, empregando-se o
Cddigo de Defesa do Consumidor e, em muitas vezes, a inversdo do 6nus da prova.

'® Muitas decisdes destacam a natureza pedagégica, dando um plus a vitima sem que tenha essa
legitimidade. Haveria legitimidade — se o plus tem natureza pedagdgica — da sociedade, através da
constituicdo de um fundo, por exemplo, mas ndo da vitima. Mas esse é assunto para outra discussdo.

v Sérgio Cavalieri, ob.cit. p.437: “O segurado compra a sua seguranca mediante o pagamento do prémio
do seguro. Que seguranga? De natureza patrimonial, pois sabe que, se ocorrer o sinistro, tera os
recursos econdmicos necessarios para reparar o prejuizo e recompor o seu patriménio.”

8seguro de Crédito, Max Limonad, SP. 1966, P. 114.



prémio que a empresa iria pagar, teria uma enorme economia se fizessem um fundo proéprio
para eventuais perdas, diminuindo, assim, muitissimo o custo gasto em seguro. Qual a grande
dificuldade disso: as industrias de seguro tém tecnologia para fazer estudos precisos e
trabalham com volumes expressivos, que diluem o risco. Uma média empresa, mesmo
amparada em bons estudos, sempre terd dificuldade para um bom acerto dos eventos futuros.
Por isso mesmo é uma industria altamente desenvolvida.™

Nada como um exemplo para chamar a atengdo a esse ponto: recentemente os jornais
noticiaram que a inddstria de seguros ofertou ao mercado um seguro no valor de RS 3,50,
contra acidentes pessoais, em caso de bala perdida e raios. Até bem pouco tempo essa oferta
era impensavel. Hoje, ja4 existem estatisticas nos grandes centros e é possivel ofertar ao
publico consumidor. Sem um histérico de mortes por balas perdidas certamente nao teriamos
uma oferta de seguro®. Sem a base estatistica ndo ha seguro.

Os americanos chamam isso de “probabilidade empirica”, ou seja, é preciso haver um registro
dessas ocorréncias ao longo do tempo para que possam ser trabalhadas pelo instrumental da
matemadtica atuarial, e a partir dai, o atudrio vai obter conclusGes e fornecer taxas para as
companhias de seguro. Sabe-se, inclusive, que na década de 70 as indeniza¢bes por erro
médico eram altissimas e as taxas de seguros impraticaveis. Com o tempo — e o trabalho da
industria de seguros para reduzir as indeniza¢les, o que de fato conseguiu — houve um
recrudecimento, reduzindo-se as taxas e os prémios. Os bancos de dados das seguradoras
fornecem os prémios estatisticos que permite estabelecer o valor do prémio comercial que
sera vendido ao publico consumidor. Por isso existe uma diferenga entre o valor do prémio
comercial e aquele fixado estatisticamente. E que aquele, o comercial, “carrega”, além da taxa
de lucro, também os custos relativos as despesas administrativas e operacionais. Por isso
existe tanta diferenga entre uma seguradora e outra. O banco de dados que informa o prémio
estatistico é muito semelhante. O que altera é o prémio comercial.

E com relagdo aos médicos a situacdo é parecida. As seguradoras, hoje, possuem dados
confidveis dos valores das indenizacdes. Mediante a matematica atuarial, as estatisticas,
sabem a probabilidade de ocorréncia de erros médicos num universo de massas, observando a
experiéncia passada, projetando estatisticamente o futuro. O grande nimero de demandas
tem favorecido a estatistica e a precisdo dos calculos.

E mais: a partir da edicdo do novo Cddigo Civil tornou-se atraente as seguradoras oferecer o
seguro de responsabilidade civil médica. Por uma razdo muito simples: A PRESCRICAO NAO E
MAIS DE VINTE ANOS. Esse era o grande problema das seguradoras: ficar “imobilizada” por

T30 desenvolvida que tem experientes advogados na matéria e que, além de patrocinar cursos,
inclusive para a elite do judiciario, auxilia na formagdo da cultura juridica a respeito do tema. O melhor
exemplo é a eficiéncia do Instituto Brasileiro de Direito de Seguro — IBDS, capitaneado por expoentes
juristas.

20 site gl, com informagdes do Jornal O Globo, noticia que “consumidor pode contratar seguro de vida
por RS 3,50”(dia 21.04.10): “A comerciante Tauna de Paula Moura, por exemplo, que mora em
Helidpolis, na periferia de Sdo Paulo, comprou um seguro contra acidentes pessoais que cobre de raios
até bala perdida. A mensalidade baixa ajudou na decisdo. “RS 3,50, por um prémio de RS 20 mil. Foi o
diferencial o valor”.



muito tempo (a seguradora é obrigada a ter reservas imobilizadas pelo periodo
prescricional).’! Hoje, com técnicas estatisticas apuradas e um prazo prescricional razoavel é
possivel chegar a taxas de seguro interessantes e que sejam convidativas aos médicos. Antes
era impensavel.”

E ndo é sd isso. A seguradora analisa o perfil dos médicos. Identifica grupos homogéneos de
risco, dimensiona seu tamanho, a freqliéncia e valor dos erros médicos, calculando a
probabilidade da ocorréncia para um futuro préximo. E com base nesses célculos atuariais que
essa divisdo de riscos é feita. E o preco é proporcional a esse risco e a essa avaliacdo
estatistica. Aumentou o risco, o grau de risco, rapidamente aumenta a taxa de seguro.

Um exemplo muito interessante — e que muito bem pode ser aplicado aos médicos e médicas
— é citado por Melisa Cunha Pimenta (ob.cit., p.48): “Em uma pesquisa mundial, foi constatado
que o indice de acidentes de transito com mulheres é 28,5% inferior ao total registrado
quando os veiculos sdo conduzidos pelos homens. Se ndo bastasse esse dado, constatou-se
ainda que o sexo feminino causa prejuizos de baixo custo quando se envolve em colisGes e que
as mulheres raramente dirigem embriagadas, o que ja acontece com mais facilidade entre os
homens, de modo que a sua (das mulheres) exposi¢do ao risco € bem menor. A conseqliéncia
de tal constatacdo — o risco oferecido pelas mulheres ser inferior ao dos homens — é que o
prémio de um seguro de automdvel para pessoas do sexo feminino é menos custoso do que
para as pessoas do sexo masculino.”

A seguradora visa, sempre, a homogeneiza¢do do risco, isto é, o enquadramento das pessoas
em grupos que se assemelham e que tem, pois, indice de sinistralidade semelhante. Médicos
jovens, recém formados, sem curso de especializagdo, estardo enquadrados num grupo;
médicos especialistas, experientes, pds-graduados, com certa idade, estardo em outro grupo. E
cada grupo terd um custo (taxa de prémio) diferente. Portanto, o médico, ao preencher o
formulario de informacdes, caso falsear a informacdo ou induzir a seguradora a erro, podera
ter questionado o pagamento do seguro. Obviamente que sempre existem situacdes limitrofes
com relagdo a existéncia ou ndo de ma-fé e portanto sé o Judiciario dara a solugdo, conforme
as circunstancias de cada caso. Advirta-se, entretanto, que em se tratando de médico, pessoa
com nivel intelectual elevado, o poder de compreensdo do que esta declarando é muito maior
do que de um profissional ndo qualificado e isso certamente sera considerado, na analise da
prova, por parte do Poder Judicidrio. Importante, pois, a exata compreensdo dos deveres e das
obrigacGes ao assinar um contrato dessa espécie. Em suma, a chamada “Clausula perfil” tem
identificacdo com o que reza o art. 766 Codigo Civil. Assim, declaragdes inexatas ou omissoes

£ uma situagdo interessante: se um médico tem uma apdlice por um ano e somente é acionado trés
anos apos a ocorréncia do fato, fato gerador ocorrido na vigéncia da apdlice, a seguradora estara
obrigada a pagar. Portanto, qualquer cldusula que venha a limitar “no tempo” a garantia da seguradora
é clausula abusiva e portanto inoperante no direito brasileiro.

£ uma situacdo interessante: se um médico tem uma apdlice por um ano e somente é acionado trés
anos apos a ocorréncia do fato, fato gerador ocorrido na vigéncia da apdlice, a seguradora estara
obrigada a pagar. Portanto, qualquer clausula que venha a limitar “no tempo” a garantia da seguradora
é clausula abusiva e portanto inoperante no direito brasileiro.



circunstanciais com relacdo ao perfil do segurado permitird a seguradora pleitear em juizo a
perda do direito & garantia ou a resolucdo do contrato.”

Il — A relagdo contratual:

O médico terda que ter em mente que ao contratar um seguro estara vinculado a regras
previamente estipuladas, fundadas no Direito das Obrigacdes, e que na sua interpretacao
estardo presentes os critérios de equilibrio econémico das presta¢des contratuais, da fungdo
social do contrato e da boa-fé objetiva, que nem sempre compreenderdo integralmente
eventuais perdas geradas por uma decisdo judicial. Apesar de nessa relacdo contratual o
médico ser tratado como consumidor e ipso facto com aplicagdo integral das regras do CDC*,
nao poderd se descuidar — o que é comum — da leitura de todas as clausulas, notadamente as
excludentes de responsabilidade, para que possa negociar ou questionar o alcance de
determinadas condig¢Ges. N&s, profissionais do direito, sabemos como é comum no momento
da cobrangca do valor da apdlice, quando ocorre o fato (sinistro), a ocorréncia de
desentendimentos com relacdo ao pagamento da indenizacdo integral. E tudo, muitas vezes,
por auséncia de leitura atenta do contrato ou de divergéncia de interpreta¢do, o caminho serd
o litigio com a seguradora.” E que em matéria de contrato de seguro existe o que chamamos
de “risco predeterminado”, apesar da natureza aleatdria de evento inserto e futuro, a
seguradora so estara obrigada a pagar o prémio dentro de regras previamente estabelecidas.
Ou seja: a seguradora “controla o risco” que ird pagar. Tudo o que foge da “regularidade
estatistica”, que foge da periodicidade previsivel é considerado como risco extraordinario e
geralmente é excluido do seguro. E o que eufemisticamente chamam de “gestdo de riscos”.?®
E o contrato de seguro é muito bem amparado pelo Cdédigo Civil. Ja no artigo 757 temos a
conceituagao do contrato de seguro, onde é definido que o “segurador se obrigado, mediante
0 pagamento do prémio, a garantir o interesse legitimo do segurado, relativo a pessoa ou a
coisa, contra riscos predeterminados.”

2 pelo codigo do consumidor tem-se a regra de que tudo o que nao for excluido estara coberto e
portanto cabe a seguradora “recusar”o seguro e se precaver. O que se tem observado com relagdo ao
seguro de acidentes por erro médico é a chamada “apélice de riscos nomeados” ou seja, a seguradora
diz previamente quais os riscos que ira suportar, limitando, assim, a cobertura concedida.

> As relagdes entre médico e cliente ndo sdo tratadas sob a ética do CDC pois a atividade desenvolvida
por médico n3o caracteriza relagdo de consumo. (semelhante posicdo da decisdo proferida pelo STJ no
REsp. 532377).

£ comum observar em algumas apdlices a exclusdo do ressarcimento de indenizagGes por dano moral.
Como existe muita margem de discricionariedade na fixagao, as seguradoras alegam que esse fato
perturba a fixacdo dos calculos atuariais para essa cobertura. Hoje a jurisprudéncia tem padrdes bem
definidos, diminuindo, assim, a margem de arbitrio do julgador.

%Com relacdo aos médicos certamente havera gestao de riscos. Sera avaliada a sua especializagdo — se

cirurgido plastico, por exemplo -; as condi¢cdes de sua clinica, local onde atua, enfim, todas as condig¢Ges
possiveis para aferir o grau de risco.



E Melisa Cunha Pimenta®, analisando esse artigo, destaca que “Com a realizacdo do seguro,
ndao havera a transferéncia da responsabilidade para o segurador, mas somente das
consequéncias econdmicas dessa imputacdo.” E que “o Cddigo atual afastou a indenizacdo
como elemento essencial do contrato, inserindo a idéia de garantia. Com isso, o novo Cddigo
Civil adotou a unidade do conceito de contrato de seguro, havendo um conceito Unico, tanto
para os seguros de dano, quanto para os de pessoa.””®

Pela atual redagdo do artigo 757 do Cddigo Civil sdo extraidos quatro elementos chaves para a
conceituacdo do contrato de seguro: (i) garantia; (ii) interesse legitimo; (iii) riscos e (iv) prémio.

%% “3 nogdo de garantia ja estava presente na doutrina

Como leciona Renato Macedo Buranello
do contrato de seguro antes da entrada em vigor do novo Cddigo Civil. O grande mestre
italiano Cesare Vivante dizia que o principal fim do seguro ‘é o de dar garantia aos segurados’.
A garantia aqui centra-se no interesse seguravel. Por conseguinte, o contetdo das obriga¢des
de garantia é a eliminagcdo de um risco que pesa sobre o credor. Eliminar um risco significa
reparar as conseqliéncias de sua realizagdo. Mas mesmo que esta ndo se verifique, a simples

assuncao do risco pelo devedor de garantia representa o adimplemento de sua prestacdo.”

O termo “interesse legitimo” é conhecido do direito. S6 que para o contrato de seguro estd
mais focado no aspecto econdmico, ou seja, o interesse seguravel representa a relagcdo
econdmica ameacada por determinado risco. Ou como ensina Melisa Cunha Pimenta®®; “O
interesse seguravel é a relacdo existente entre o seu titular e um bem ou uma pessoa, na sua
preservagdo contra os riscos que podem lhe afetar. Ndo é o bem ou a pessoa em si, mas a
relagdo existente entre estes e o segurado. Seguravel é todo interesse que uma pessoa tem
sobre um bem da vida que se encontra exposto a riscos.”

O terceiro elemento — risco — é da esséncia, ou melhor, da natureza prépria do contrato de
seguro. E de riscos os médicos entendem. Sdo profissionais que assumem riscos.

Sérgio Cavalieri Filho (ob.cit. p. 437):

“0O risco, de acordo com as leis naturais, é intransferivel. Com seguro ou sem seguro, quem
continua exposto ao risco é a pessoa ou a coisa; € o operdrio que trabalha na maquina
perigosa ou |4 no andaime do 102 andar de uma obra; é o carro que circula numa cidade
violenta, e assim por diante. O que o seguro faz é transferir as conseqiiéncias econémicas do
risco caso ele venha se materializar em um sinistro. O segurado compra a sua seguranca
mediante o pagamento do premio do seguro. Que seguranca? De natureza patrimonial, pois
sabe que, se ocorrer o sinistro, terd os recursos econémicos necessarios para reparar o
prejuizo e recompor o seu patrimoénio.”

Sé que para o contrato de seguro ha que se falar em “risco seguravel”, isto é, aqueles que
forem detalhadamente previstos na apdlice. Alids, como se aplica o CDC as excludentes de

7 Seguro de Responsabilidade Civil, Atlas, 2010, p.22
%% Ob.cit. p.37.
% Do Contrato de Seguro, o Seguro Garantia de ObrigagGes Contratuais, Quartier Latin, 2006, p.98.
30 .
Ob.cit., p. 39.



risco € que devem ser expressa e detalhadamente previstas. Mas como regra geral o risco
seguravel esta definido na apdlice.

E o ultimo elemento de destaque é o prémio, que nada mais é do que a contraprestacdo paga
pelo segurado para a contratagdo do seguro e a consequiente transferéncia ao segurador dos
riscos econdmicos assumidos.

A uma ligacdo, portanto, entre pagamento do prémio e cobertura do risco. Ou como ensina
Orlando Gomes “o segurador, em troca do recebimento do prémio, assume o risco, a ele se

expondo enquanto dura o contrato.”*"

N

Assim, a taxa do prémio esta diretamente relacionada a cobertura do risco. Se houver, no
curso da relagdo contratual, alteracdo desse risco, ha, no caso, alteracdo da base negocial,
podendo ocorrer a perda da garantia. E o que prevé o artigo 769 do Cédigo Civil: “O segurador
é obrigado a comunicar ao segurador, logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar
consideravelmente o risco coberto, sob pena de perder o direito a garantia, se provar que
silenciou de ma-fé.” Assim, a situa¢do de agravamento intencional do risco coberto ou quando
o segurado deixa deliberadamente de comunicar, ao segurador, incidente que possa agravar
de forma consideravel esse risco poderd gerar a perda da garantia, com possibilidade de
resolugdo do pacto. E sdo tantas as situacdes que podem “agravar de forma considerdvel o
risco coberto” que é bom nem pensar nesse momento. De qualquer forma, tratando-se de
norma consumerista, sempre caberd ao segurador fazer a prova dos fatos impeditivos ou
extintos dos direitos do segurado.

IV — Répida analise de algumas clausulas-padrdo de contratos de seguro:

Ricardo Bechara Santos®, indiscutivelmente um dos principais advogados da industria do
seguro, inicia seus comentarios fazendo uma adverténcia acerca do perigo a seguranga juridica
dos contratos de seguro tendo em vista a abertura dada pelo sistema com a normatizagao de
cldusulas abertas que ampliam “o poder discricionario dos juizes”, razdo pela qual é
importantissima a formacdo de “casos tipicos” sedimentados pela jurisprudéncia, a exemplo

*! Orlando Gomes, Contratos, Forense, 262 Ed., p. 521: “A principal obrigagdo do segurado é pagar o
prémio. O prémio pode ser Unico ou periddico. Quando parcelado, ha de ser pago no vencimento das
prestacdes, admitindo-se, porém, prazo de tolerancia, ou reativacao do contrato. Sendo o prémio uma
condicdo de eficacia do contrato, se o evento ocorre antes do seu pagamento, o segurador nao é
obrigado a pagar o seguro.” O artigo 763 do CC estabelece que “N&o tera direito a indenizagdo o
segurador que estiver em mora no pagamento do prémio, se ocorrer o sinistro antes de sua purgagdo.’
A jurisprudéncia tem evidentemente temperado essa posicdo um tanto radical (e que Orlando Gomes
advoga) para distinguir as hipoteses de inadimpléncia absoluta daquelas em que o segurado pagou
consideravelmente o valor do prémio, sendo infima a inadimpléncia, considerando, assim, valido o
negdcio juridico com direito ao valor do seguro, cabendo a seguradora cobrar as parcelas inadimplidas,
em acgdo propria. Obviamente que esse tema é polémico. O Cddigo Civil também tem norma que
determina que o contrato deva ser interpretado a luz da boa-fé e da justica social. Portanto a
interpretacdo deve ser sistémica e com observancia das circunstancias especificas de cada relagao
juridica.

* Direito de Seguro no Novo Cddigo Civil e Legislagdo Propria, 22 Ed., Editora Forense, p.1/2.

’



do que “sucede nos EUA e normalmente no common Law, onde as decisdes sdao mais baseadas
em casos (old customs) do que nas leis dos parlamentos, e que nds, latinos, com tradi¢cdes
arraigadas no direito romano, ndo estamos tdo afeicoados.” E complementa: “Dai por que a
densidade normativa das clausulas gerais ndo costuma ser dada a priori, muito ao contrario, é
construida por via de permanente vigilia judicial de novos casos que venham a merecer um
mesmo enquadramento. Nesse sistema, evidentemente, é imprescindivel a qualidade dos
magistrados, diante do risco, por exemplo, de um excessivo e por isso mesmo totalitario
ativismo judicial. A expectativa, portanto , é a de que, na medida em que se copia sistemas
avancados, se tenha, em contrapartida, juizes mais equilibrados na propor¢cdo da maior
responsabilidade que esse sistema |lhes impde, pois se é verdade que a técnica das clausulas
gerais assegura uma maior mobilidade ao sistema juridico, aproximando o magistrado do caso
concreto, menos verdade ndo é a percep¢do de que se criaria, de outra parte, uma menor
previsibilidade das solugbes, tornando-se mais importante do que nunca o aperfeicoamento
de uma boa assessoria juridica na técnica de elaborag¢do dos contratos, com vistas a otimizagao
da antecipagdo, o quanto que possivel, das solucGes judiciais, fazendo certa cada vez mais a
maxima de que o advogado, na profilaxia juridica, é o primeiro julgador da causa, retirando, na
elaborac¢do dos contratos, o mais que possivel, o risco da imprevisibilidade, pormenorizando e
precisando o instrumento contratual e, com isso, mitigando eventuais efeitos nocivos de um,
como se disse, possivel ativismo judicial desmedido.”

O advogado das seguradoras, como se vé, estd preocupado com o novo Cédigo Civil, que
permite ao magistrado uma completa analise dos fatos dessa relacdo negocial, aplicando ao
caso concreto os principios da fun¢do social do contrato, da boa-fé objetiva e da
razoabilidade.®> Ou seja: o magistrado tem margem de discricionariedade suficiente para
interpretar os fatos e aplicar o direito visando restabelecer o equilibrio contratual necessario,
sem ficar asfixiado pela imposicao de uma jurisprudéncia de “padrdes” de casos tipicos, que é
traduzido pela doutrina das seguradoras como uma forma “segura” de gerar previsibilidade. O
conceito de seguranga juridica, especialmente quando ¢é construida determinada
jurisprudéncia, é terreno escorregadio, pois pode significar conservadorismo que privilegia
determinado segmento da economia em detrimento de outro. Seguranca juridica significa,
como ensina Antonio Junqueira de Azevedo®, antes de tudo respeito aos principios
constitucionais de dignidade da pessoa humana, de liberdade e convivéncia igualitaria entre os
homens, de modo a ndo permitir que relagdes juridicas sejam tratadas como “coisas”, sem

preocupacdes legitimas com relacdo a lealdade, a boa-fé e a fungdo social do contrato.®

** E mais: n3o esquecendo que o consumidor médico estara sempre e obrigatoriamente aderindo a
contrato muitissimo bem elaborado pelas seguradoras. Essa discricionariedade, portanto, preocupa-os,
pois temem que clausulas excludentes ou limitativas de responsabilidade, tipicamente abusivas, possam
ser alteradas, criando, assim, inseguranga na jurisprudéncia.

** Estudos e Pareceres de Direito Privado, Saraiva, 2004, p.

% Abrindo um parénteses a titulo de curiosidade: Ant6énio Junqueira cita interessantissimo caso ocorrido
na Franca, em que Prefeito da cidade de Aix-em-Provence, “proibiu um espetdaculo realizado em casa
noturna, em que o “jogo”consistia no langamento de um ando, de um grupo de pessoas para outro, - o
anao, por dinheiro, e devidamente contratado, aceitava participar da “brincadeira”. O Conselho de
Estado, em decisdo de 1995, contrdria a todos os particulares envolvidos, deu como legitima a proibi¢ao
feita pelo prefeito; o ando estava sendo tratado como coisa.”



Por isso é importante que seja prestigiada a intervengdo judicial na analise e interpretagao das

clausulas contratuais. Sim, pois basta uma rdpida andlise de “cldusula-padrdao” de contratos de

adesdo de seguro firmado por profissional médico, para chegarmos a conclusdo da

complexidade e das pequenas armadilhas que foram inseridas. Alguns exemplos podem ser

destacados:

1)

2)

3)

4)

5)

Forma de contratacdo: é estabelecida a seguinte redacdo: “este seguro esta sendo
contratado na forma de primeiro risco absoluto”. O que significa isso? E aquele em
que, observada a participacdo obrigatdria, a seguradora responde pelos prejuizos,
integralmente, até o montante do limite maximo de indenizacdo, ndo se aplicando, em
qualquer hipétese, rateio. Portanto, se houver mais de um acontecimento — com mais
de um paciente — a seguradora sé ird se responsabilizar por apenas um, o primeiro
risco desencadeado.

Base da contratacdo: o sinistro somente estard passivel de cobertura quando se
verificarem ambas as situagBes seguintes: a) as ocorréncias de danos causados a
terceiros sejam decorrentes de acdes ou omissdes do segurado, durante o exercicio de
suas atividades de prestacdao de servicos na drea da saude e durante a vigéncia da
apélice ou do periodo retroativo de cobertura, quando houver; b) as reclamacdes por
tais danos sejam apresentadas ao segurado por terceiros reclamantes DURANTE a
vigéncia da apdlice ou dos prazos complementares e suplementar (este, quando
contratado), conforme disposi¢cdes nestas condi¢des gerais. AQUI TEMOS UM DETALHE
INTERESSANTE. Para simular que esta obedecendo ao prazo prescricional de trés anos
do Cédigo Civil a apdlice estabelece um “prazo complementar”, que é concedido
“automaticamente” e que se dara pelo prazo de 3 (trés) anos A PARTIR DO TERMINO
DA VIGENCIA OU DATA DE CANCELAMENTO DA APOLICE, e desde que o ato causador
do dano tenha ocorrido durante a vigéncia da apdlice. Ou seja: O PRAZO prescricional
é estabelecido no préprio contrato e ndo depende do prazo prescricional da a¢do que
porventura seja desencadeada contra o médico (aquela do Caédigo Civil).

Limite maximo indenizavel: o valor é indicado na apdlice e sempre é estabelecido pelo
valor da indenizacdo material e moral, sendo que geralmente existe um sublimite no
caso de danos morais. Ou seja: o valor dos danos morais é prefixado, como também é
limitado o de danos materiais. O segurado é que ird escolher o valor da apélice e que
estabelecerd o limite maximo indenizavel.

Coberturas: riscos de danos corporais, materiais e morais, decorrentes de acdes ou
omissOes cometidas pelo segurado médico no exercicio das suas especialidades
declaradas pelo segurado e constantes da apdlice e que resultem de sentenca judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado expressamente pela seguradora.
Muita sutileza da redac¢do da clausula.

Sé ha cobertura para hipotese de omissdo do médico quando houver “falta de
atendimento do profissional em situacdes de emergéncia”, caracterizada quando
houver necessidade da intervencdao imediata e inadidvel do profissional, para evitar
dano ao paciente. Portanto é importante observar que a apdlice ndo prevé que a
omissdo — caracteristica da culpa — ocorrida no ato normal do médico seja utilizada



como critério para aplicacdo da cobertura da apdlice. Sé a omissdo derivada da “falta
de atendimento do profissional em situa¢Ges de emergéncia”.

6) As apodlices geralmente cobrem custas judiciais, honordrios advocaticios (de
advogados nomeados de comum acordo com a seguradora); fianca que o segurado
venha a ser obrigado a pagar em decorréncia de determinagdo judicial (processo
crime), desde que sua detencdo tenha sido realizada e caracterizada legalmente como
prisdo em flagrante.

7) Riscos excluidos: ai mora o perigo. As apdlices sdo ricas em detalhes a respeito dos
riscos excluidos. Alguns detalhes chamam a atencdo. Excluem qualquer reclamacdo
(leia-se: acdo judicial) que envolva o segurado na condi¢do de sdcio, administrador ou
diretor médico, de qualquer empresa de prestacdao de servico na drea de saude. E por
uma razdo muito simples: o médico, nesta condicdo, geralmente esta respondendo por
responsabilidade objetiva;*® exclusdo de responsabilidade quando a prestacdo de
servico (tratamento) se der em especialidade DIFERENTE DA DECLARADA NA APOLICE
pelo segurado. E Sbvio que aqui o que se ird discutir é se o tratamento desenvolvido
pelo médico esta fora de sua especialidade base e que serviu de “base a taxagao para
apuracdo do prémio”. Ha uma cldusula que prevé que o segurado tem a obrigacao de
informar a seguradora quando houver modificacdo de sua especialidade, afim de que
faca andlise de novo risco, com cobranca adicional de prémio. Em situacoes de
emergéncia — e é preciso provar esse detalhe —, em que haja risco de vida para o
paciente, ndo havera exclusdo de risco. Sé que neste caso a prova é que definird se se
trata ou ndo de situagao de emergéncia com risco de vida e que o médico devia atuar,
mesmo fora de sua especialidade padrao. A seguradora também ndo pagard o prémio
se o médico segurado faca propaganda ou promessa de éxito nos procedimentos
médicos, garantindo o resultado de qualquer tipo de ato médico, cirurgico, e desde

*E hoje é muito comum a constituicdo de sociedade de pessoas (sociedade simples) e de finalidades
profissionais especiais, como é exemplo a sociedade dos médicos, dos advogados, sendo que no ambito
da responsabilidade civil, a sociedade responde diretamente por todos os atos e omissdes no exercicio
da profissdo dos médicos que a integram. E mais: os socios médicos respondem subsididria e
ilimitadamente, visto que se aplicam as regras comuns as sociedades, previstas nos artigos 1.023 e
seguintes do CC e 748 do CPC. Existe a discussdo de apenas o sdcio causador do dano responde pelos
danos causados aos clientes por agcdo ou omissdo no exercicio da profissdo. Entretanto, entendemos
que essa responsabilidade serd sempre solidaria entre os sdcios da sociedade perante terceiros. Poder3,
é claro, o contrato estabelecer, entre os sdcios, critério diverso ou limitador de responsabilidade. Agora,
perante terceiros a responsabilidade sera soliddria. Assim, perante a vitima, a sociedade responde pelos
atos ou omissdes de seus socios, sendo que todos os sdcios, de forma subsididria, responderdo
solidariamente em caso de ndo cumprimento da obrigacdo de reparar. Internamente na sociedade
podera haver, via agdo regressiva, o ressarcimento junto ao sécio responsavel pelo ato danoso. Mas é
sempre importante lembrar: a regra de responsabilizacdo da sociedade de profissionais liberais é a
mesma que regula seus membros, ou seja: responsabilidade subjetiva. Ndo ha espago para
responsabilidade objetiva da sociedade. Como assevera Alfredo de Assis Goncalves Neto (“Sociedade de
Profissionais liberais e sociedade de advogados”, in Sociedade de Advogados, vol. Il, OAB Editora, p.
135) “(...) uma sociedade que reline advogados ndo exerce a advocacia, nem a de médicos a medicina. O
que ha é o exercicio individual da profissdo pelas pessoas detentoras da correspondente habilitacdo,
servindo a sociedade de apoio para que elas a exergam. “



gue a acdo judicial seja baseada (tenha como causa de pedir) essa afirmacdo, ou seja,
de promessa de resultado. E uma cldusula que pode gerar discussdes especialmente
para a especialidade da medicina estética; Os atos ilicitos dolosos ou com culpa grave
equiparaveis ao dolo também estdo excluidos da cobertura. Por isso é que a
seguradora sé paga apos o transito em julgado, pois se ficar declarado na sentenca
qgue houve dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo a seguradora ndo irad indenizar. A
seguradora também ndo pagara a indenizacao se ficar provado que a culpa nao se deu
por erro médico, por ato seu, mas sim, por defeito ou por dano que se origine pelo
produto ou equipamento, ndo tendo relagdo direta a culpa (negligéncia ou impericia
do segurado). Outro detalhe interessante: as apdlices ndo costumam inserir a
expressdo “imprudéncia”. Apenas negligéncia. Atos ou atribuicdes praticados e/ou
delegados a outros profissionais também ndo estdo cobertos; também podera gerar
discussdes sobre “exclusdo de riscos” situagcdes em que ficar caracterizada que o
médico indicou determinado procedimento mas que nao participou da execugao, mas
era responsavel por isso. Excludente muito perigosa e que depende da prova: danos
ou perdas por deixar de esclarecer o paciente sobre as determinagdes sociais,
ambientais ou profissionais de sua doenca; OS DANOS EMERGENTES E LUCROS
CESSANTES DE NATUREZA INDIRETA DO SEGURADO (imagem, quebra de receita, etc)
nao estdo cobertos pela apdlice.

8) Aceitacdo do risco: o médico é obrigado a preencher um questionario onde declara
varias informacgdes que irdo definir o seu perfil, permitindo a andlise de da aceitagdo
de riscos; a seguradora terd o prazo de 15 dias para se manifestar. Seu siléncio sera
reconhecido como aceita¢do. E quando houver mudanca de especialidade médica, no
curso da vigéncia da apdlice, o médico é obrigado a informar a seguradora. A omissdo
serd interpretada como excludente de responsabilidade (“se o segurado, por si ou seu
representante, fizer declaragGes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir
na aceitacdo da proposta ou na taxa do prémio, perdera o direito a garantia, além de
ficar obrigado ao prémio vencido”). E mais: qualquer adogdo de praticas e
procedimentos médicos ndo pertinentes a especialidade declarada na contratagdo do
seguro poderd implicar na isen¢do de responsabilidade da seguradora. Em resumo: a
seguradora podera sempre discutir eventual agravamento do risco do segurado,
visando declarar a perda do direito a garantia.”’

V — Conclusoes:

Parece que existe uma nitida preocupacdo da classe médica com a necessidade de criacdo de
uma rede de protecdo juridica aos efeitos das decisGes judiciais por erros médicos, sendo que
se constata uma certa tendéncia — ainda que ndo majoritaria — a contratacao de seguro como
forma de resguardar o patriménio.

¥ Qualquer hipdtese de fraude estard sujeita a isengdo do direito a garantia. A prova da fraude,
sabemos, é das mais dificeis pois o fraudador sempre conjuga meios sub-repticios, maliciosos para obter
vantagem ilicita, distorcendo os fatos de forma a dificultar a sua demonstragao.



Miguel Kfouri Neto®® ndo tem duvidas ao afirmar que “é inevitavel a disseminacdo do seguro
de responsabilidade civil do médico. Em primeiro lugar, pela tendéncia — acima identificada —
de se tornar cada vez mais amplo o ressarcimento de quaisquer danos. Ou, como argutamente
vislumbra Genival Veloso de Franga, as decisdes dos tribunais brasileiros vém “demonstrando,
cada vez mais, nos litigios entre médicos e pacientes em demandas civis, uma inclinagdo em
favorecer os segundos”; “Nos dias que correm, a responsabilidade civil tem carater politico-
econdmico, tendente a repara¢do dos danos, assegurando o equilibrio social e a ordem
publica” — e “As legislagdes comuns ou de exce¢do, no mundo inteiro, tém procurado no
instituto do seguro uma forma de cautela contra todas as eventualidades dos riscos
causadores de danos, como uma melhor condi¢do de liberdade e seguranca no trabalho”. E
conclui: “A importancia do seguro, no ambito da responsabilidade civil, é inquestionavel.
ANDRE TUNC reafirma que a era da responsabilidade individual estd encerrada. O direito
moderno reclama uma complexa revisdo da responsabilidade civil, que deve evoluir para um
contexto de seguros e seguridade social. O direito moderno exigiria, ainda, uma simplificacdo
radical.”

Como ndo podemos ignorar essa realidade, a de que ocorrera a disseminagdo do seguro de
responsabilidade civil do profissional médico, é que homenageamos essa feliz iniciativa dos
Professores Hélio do Valle Pereira e no sentido de estimular a opinido e o debate, provocando,
guem sabe, criticas construtivas que possam contribuir para uma adequada interpretacido do
contrato de seguro.

38 Culpa Médica e 6nus da prova, RT, 2002, p. 413.
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